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BDO
Mensagem do Managing Partner

O presente relatorio de transparéncia, referente ao periodo de 1de janeiro
a 31 de dezembro de 2023, revela um aumento de cerca de 15% no volume
de negocios da BDO em Portugal, face a 2022, alcancando os 18,7 milhées
de euros e reflete o esforco de todos os colaboradores na consolidacéo
da BDO como uma das empresas de referéncia em Portugal nas dreas de
auditoria, consultoria, contabilidade e fiscalidade.

Paulo Ferreira Alves
Managing Partner

Este documento, preparado em conformidade com as
disposicOes legais em vigor, permite aos utilizadores
dos servicos da BDO em Portugal obter informacdo
detalhada sobre a nossa estrutura societdria,
governance, natureza dos principais clientes, sistemade
qualidade e sistema de controlo de risco, evidenciando
a nossa preocupacdo com a implementacdo de um
robusto sistema de gestdo da qualidade em todas as
firmas que integram a BDO em Portugal.

Trata-se de um crescimento que também se traduziu
num aumento do ndmero médio de colaboradores
para cerca de 350, incluindo sécios, repartidos por
8 escritérios em Portugal, em Lisboa (2 escritdrios),
Porto, Braga, Maia, Leiria, Funchal e Faro. O nosso
foco continua nas Pessoas, na preocupacdo continua
em permitir aos nossos colaboradores manter um
equilibrio sauddvel entre a atividade profissional e a sua
vida pessoal, o que é caracteristico da nossa cultura,
permitindo ainda o desenvolvimento pessoal integrado,
através de uma politica de formagado continua.

Este crescimento trouxe naturalmente alguns desafios.
Apds termos assumido em 2022 a implementacdo
do I1ISQM1 e ISQM2 como um dos elementos centrais
da nossa estratégia de qualidade na auditoria,
continuamos a efetuar investimentos significativos na
drea da qualidade, com enfoque na tecnologia e na
afetacdo a tempo integral de sdécios e colaboradores

a estas dreas, designadamente da drea do controlo
do risco, controlo de qualidade interno, processo
de aceitacdo de clientes e apoio técnico, de modo
a garantir a prestacdo de servicos de qualidade,
designadamente de servicos de auditoria e revisdo
legal das contas.

Estes resultados também sé foram possiveis por
estarmos integrados numa rede internacional que
conta com mais de 115 000 profissionais em todo o
mundo, com 1 776 escritérios em 166 paises. Como
reconhecimento do trabalho desenvolvido pela BDO
em Portugal, a rede internacional, decidiu realizar
em Lisboa, em 2024, as duas mais importantes
conferéncias mundiais da BDO nas dreas de auditoria
e outsourcing.

Tudo faremos para que o crescimento sustentdvel
que se acentuou na BDO nos Ultimos 3 anos, durante
o mandato da atual Comissdo Executiva, possa
continuar, mas com a percecdo de que a revolugdo
tecnolégica em curso, com a introducgdo e utilizagdo da
Inteligéncia Artificial, a questdo do ESG e as sociedades
multidisciplinares, vai implicar novos desafios para
todos.

Em nome da BDO em Portugal, deixo um agradecimento
atodos os nossos colaboradores, clientes e utilizadores
dos trabalhos desenvolvidos pelas nossas empresas.

Sobre

BDO

A BDO Portugal presta servicos de auditoria, consultoria, assessoria
fiscal e assisténcia contabilistica, de acordo com as normas
teécnicas e os principios de €etica e deontologia que regem

a profissGo e a nossa Organizacgdo.
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15%

€18,7

milhoes

A histdria da BDO demonstra o sucesso de uma
estratégia de implantagdo global, partindo de
uma robusta presenca local.

Ndo importa em que pais ou regido, qual a
linha de servico ou o sector de atividade, o
compromisso da BDO consiste em prestar um
servico excecional aos nossos clientes.

Combinamos a experiéncia global com o
conhecimento especifico das necessidades
locais.

Somos reconhecidos pela forma proxima e de
total disponibilidade como nos relacionamos
com 0s nossos clientes, pela qualidade do nosso
trabalho assegurada por equipas seniores e
pela forma proactiva com que damos ideias que
contribuem para o sucesso dos negocios.
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BDO Worldwide
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US$ 14 bn 1024
€13 bn +11,9%
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32% EMEA
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Pessoas
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Presenca

42% Audit & Assurance
21% Advisory

23% Tax

14% BSO

11 5.661 +3,9%

1.776

escritorios

166

paises e territorios

América do Norte e Caraibas

Anguilla

Antigua & Barbuda
Aruba

Bahamas

Barbados

Bonaire

Canada

Caribe oriental
Coracdo

Dominica e Grenada
EUA

llhas Cayman

llhas Virgens Britanicas
llhas Virgens Americanas
Jamaica

Montserrat

Porto Rico

Republica Dominicana
Santa Llcia

St Maarten

Sdo Cristovado e Nevis
Sdo Vicente e Suriname
Trinidad e Tobago
Turks e Caicos

América Latina

Argentina
Bolivia
Brasil

Chile
Colémbia
Costa Rica
El Salvador
Equador
Guatemala
Guiana Francesa
Honduras
México
Nicaragua
Panama
Paraguai
Peru
Suriname
Uruguai
Venezuela

Africa Sub-Saariana

Africa Ocidental Francéfona

Angola
Botswana
Burundi
Cémoros

Costa do Marfim
Etidpia

Quénia
Madagascar
Malawi
Mauricias

Mocambique
Namibia
Niger
Nigéria
Ruanda
Reunido & Mayotte
Seychelles
Serra Leoa
Africa do Sul
Tanzania
Togo
Uganda
Zambia
Zimbdbue

Asia Pacifico

Afeganistao
Austrdlia
Bangladesh
Brunei Darussalam
Camboja
China

Coreia

Fiji

Filipinas

Hong Kong
india
Indonésia
Japao

Laos

Macau
Maldsia
Myanmar
Nova Zelandia
Paquistao
Polinésia Francesa
Singapura

Sri Lanka
Tailandia
Taiwan
Viethame

Europa

Alemanha
Albéania

Andorra

Argélia

Arménia

Austria
Azerbaijao
Bielorrussia
Bélgica

Bulgéria

Cabo Verde
Crodcia

Chipre
Republica Checa
Dinamarca e llhas Faroé
Esténia
Eslovénia

Espanha
Finlandia
Franca

Georgia
Gibraltar

Grécia
Gronelandia
Guernsey
Guiana Francesa
Hungria
Islandia

Irlanda

Irlanda do Norte
llha de Man
Israel

Italia

Jersey
Cazaquistao
Kosovo

Letonia
Liechtenstein
Lituania
Luxemburgo
Macedodnia
Malta

Moldévia
Mongodlia
Montenegro
Marrocos
Paises Baixos
Noruega
Polénia
Portugal
Republica de Srpska
(Bésnia e Herzegovina)
Roménia

Russia

San Marino
Sérvia
Replublica Eslovaca
Suécia

Suica
Tajiquistdo
Tunisia

Turquia
Turcomenistao
Ucrania

Reino Unido

Médio Oriente

Ardbia Saudita
Bahrain

Catar

Cisjordania e Gaza
Egito

Jordania

Kuwait

Libano

Oma

UAE



BDO
Mensagem do Technical Head of Audit

A evolugcdo economica a que assistimos durante o exercicio de 2023 foi marcada por
uma série de incertezas e desafios, dos quais se destacam: as tensdes geopoliticas
provocadas pela continua¢cdo da guerra na Ucrénia e outros conflitos regionais; o
aumento do protecionismo e das restric6es comerciais nas relacbes entre grandes
blocos economicos; o aumento dos precos das matérias-primas; as continuas pressées
inflaciondrias; as incertezas sobre as politicas monetdrias dos bancos centrais e sobre
0s impactos nas taxas de juro e nas condi¢cbes de financiamento; a aceleracdo dos
impactos das mudancas climdticas que representam desafios muito significativos para

vdrios setores economicos.

Rui Lourenco Helena

Technical Head of Audit

Neste ambiente de incertezas e desafios, a divulgagao
de informacdo financeira de elevada qualidade,
relevante e atempada, assume uma importancia
acrescida, na qual os auditores e revisores tém um
papel fundamental a desempenhar.

Na BDO em Portugal, conscientes das nossas
responsabilidades nesta matéria, estamos totalmente
comprometidos em servir o interesse publico,
realizando auditorias de alta qualidade de forma
consistente.

O reforco do nosso Sistema de Gestao da Qualidade da
Auditoria tem sido e é fundamental para a identificacdo
e para a resposta proactiva aos riscos, para impulsionar
processos de melhoria continua e para apoiar as
nossas equipas de auditoria na realizacdo de auditorias
de alta qualidade.

Em 2023, decorreu a fase de monitorizacdo e de
remediagdo prevista na International Standard on
Quality Management (ISQM) 1 — Quality Management
for Firms that Perform Audits or Reviews of Financial
Statements, or Other Assurance or Related Services
Engagements, norma que havia entrado em vigor em
dezembro de 2022. Por outro lado, entrou em vigor em
dezembro de 2023 a International Standard on Quality
Management (ISQM) 2 - Engagement Quality Reviews.
Nesta matéria da Qualidade, os ultimos dois anos

tém sido um periodo de mudangas e investimentos
significativos por parte da BDO em Portugal. Estamos
determinados, por um lado, em materializar os
beneficios dessas mudancas e investimentos e, por
outro, em prosseguir com a reformulagdo e reforgo
continuos do nosso Sistema de Gestdo da Qualidade
da Auditoria.

Estamos profundamente convictos que sé o continuo
aperfeicoamento do nosso Sistema de Gestdo da
Qualidade da Auditoria permitird dar respostas
adequadas aos desafios que se perfilam no
horizonte préximo relativamente a nossa atividade,
nomeadamente: complexidade regulatéria - a
conformidade com as regulamentagdes é crucial para
garantir a qualidade e a credibilidade das auditorias;
transformacdo digital — existe a necessidade de
adaptacao a novas ferramentas e técnicas para realizar
auditorias mais eficientes e eficazes em ambientes
digitais; expectativas dos stakeholders — sdo cada vez
maiores relativamente a qualidade, independéncia e
relevancia dos relatos dos auditores; riscos cibernéticos
— necessidade de avaliar adequadamente os riscos
de seguranca da informacdo e garantir a integridade
dos dados utilizados durante as auditorias; ética — os
auditores tém de manter os mais altos padrdes éticos
em todas as suas atividades.




BDO Portugal
Os nossos valores

A BDO fundada em 1963, por iniciativa de cinco firmas de auditoria A BDO em Portugal foi fundada em 1981 com o objeto social de

e consultoria da Alemanha, Holanda, Reino Unido, Estados Unidos da prestac¢do de servigos de auditoria e consultoria. A BDO Portugal
Ameérica e Canadd, adotou entéo a denominacéo de Binder Seidman tem vindo a alargar o seu leque de servicos e de Clientes e conta
International Group (BSIG) e passou a atuar em sistema de rede. atualmente com 8 escritorios e cerca de 350 colaboradores.

Em 1973, a rede alterou o nome para BDO - Binder Dijker Otte & Co.
e, em 1988, para BDO International. Em 2010, com a reestruturacéo
legal, a rede passou a adotar apenas a marca BDO.

% 5

Fazemos o que dizemos . Respeito para com nds prdéprios, 0S NOSSOS
Cumprimos com o que acordamos Clientes e a comunidade em que nos

com os Clientes de forma efetiva e inserimos

nos prazos estabelecidos « Percebemos que somos todos diferentes e

que todos temos contributos interessantes

para dar

K ol

Lealdade para com Clientes, colegas . Dedicacdo entusidstica ao trabalho

e comunidade - Lideranga, sentido de ética e profissionalismo
Colaboramos para que sejam . Qualidade do servico e de encontro as expetativas
atingidos os objetivos comuns + Promover relagdes com Clientes e a comunidade

People Helping
People Achieve Their
Dreams

10 1




BDO Portugal
Os nossos humeros

Braga
Maia
Porto

Leiria

Lisboa

M 8. s 350 © 20

A BDO em Portugal foi fundada em 1981 com o objeto social de prestagcao de servicos de auditoria

Funchal

e consultoria. A BDO Portugal tem vindo a alargar o seu leque de servicos e de Clientes e conta

atualmente com 8 escritdrios e cerca de 350 colaboradores.

Faro
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A BDO tem uma larga experiéncia e recursos
apropriados para fornecer servicos de alta

ciente e de excelente gt
em paralelo com o necessario col




Rede BDO

Rede BDO

Identificacao da BDO
Estrutura juridica e propriedade

A BDO & Associados, SROC, Lda., € uma sociedade civil sob a forma comercial de sociedade por quotas, inscrita
na Conservatdria do Registo Comercial de Lisboa e registada, para efeitos profissionais, na Ordem dos Revisores
Oficiais de Contas (OROC) sob o nimero 29 e na Comissdo do Mercado de Valores Mobiliarios (CMVM) sob o
numero 20161384. Exerce a sua atividade de acordo com a legislacdo portuguesa e com os seus estatutos.

Em 31 de dezembro de 2023, o capital social da BDO-SROC era de 100.000 euros, detido em 85,8% por 14 sdcios
ROC e 14,2% por 2 sécios ndo-ROC, identificados em seguida.

Sécios ROC

Paulo Sousa Ferreira
ROC n.° 781

Sandra Simdes Filipe
ROC n.° 995

Maria Madalena Carneiro

ROC n.° 1442

Sdcios nao ROC

Jodo Melo de Oliveira
ROC n.° 873

Goncalo Raposo da Cruz
ROC n.° 1189

Vasco Jara Schiappa
ROC n.° 1564

Rui Lourenco Helena
ROC n.° 923

Madrio Silvestre Neto
ROC n.° 1192

.

Pedro Nunes de Sousa
ROC n.° 1648

BDO Deutsche Warentreuhand Aktiengesellschaft
Wirtschaftsprifungsgesellschaft
Paulo Renato Ferreira Alves

Antodnio Pina Fonseca
ROC n.° 949

Anabela Vaz Borges
ROC n.° 1358

Pedro Silva Neves
ROC n.° 1874

Antonio Carvalho de Barros

ROC n.° 966

Ana Gabriela Almeida
ROC n.° 1366

Desde setembro de 2023 a BDO-SROC detém uma participacdo de 97,84% do capital social da sociedade BDO
Ferro e Associado, SROC, Lda.




Rede BDO
Ligacao com uma rede

A BDO & Associados, SROC, Lda., enquanto pessoa juridica prdpria, € membro da BDO International Limited,
sociedade inglesa limitada por garantia, e faz parte da rede internacional BDO de firmas independentes. A rede
internacional BDO proporciona aos seus membros apoio técnico, formacdo profissional, marketing, reconhecimento
internacional bem como a possibilidade de obterem clientes referenciados, permitindo-lhes terem parceiros locais
e, simultaneamente, manter a independéncia dos membros da rede. O acordo entre as partes concede igualmente
a utilizagao da marca BDO e a participagcdo em comités internacionais onde sdo debatidos temas de interesse para
a profissdo. A BDO estd registada internacionalmente no Forum of Firms (FoF) junto da International Federation of
Accountants (IFAC).

As Sociedades da rede BDO em Portugal, bem como as atividades que desenvolvem, sdo as seguintes:

BDO & Associados, SROC, Lda. — Prestacdo de servigos de revisdo e auditoria

BDO Ferro e Associado, SROC, Lda. — Prestacdo de servicos de revisdo e auditoria

BDO Consulting, Lda. — Prestacdo de servigcos de consultoria financeira e empresarial

BDO Outsourcing, Servigos de Contabilidade e Organizacdo, Lda. — Prestacdo de servigos de contabilidade
e consultoria fiscal

BDO Il Advisory, SA — Prestacao de servigos de consultoria para negocios e gestdo

BDO Outsourcing, Servigcos de Contabilidade e Organizacdo I, Lda. — Prestacdo de servigcos de contabilidade
e consultoria fiscal

Estrutura de Governacao

A gestdo das diversas firmas da rede BDO € centralizada. Assim, a gestdo das mesmas compete ao Board of
Partners (BoP), que integra todos os Partners e um representante eleito dos Diretores. Encontram-se assim
representados neste drgdo os titulares da totalidade do capital social das firmas que integram a rede nacional da
BDO em Portugal e os representantes legais (Gerentes/Administradores) das mesmas.

Atendendo a natureza da atividade desenvolvida pelas diversas sociedades, a mesma estd dividida nas seguintes
Service Lines, para cada uma das quais existe um Coordinator (Head of): Assurance (Auditoria), Advisory Services
(Consultoria), Tax (Fiscalidade) e Business Services & Outsourcing (Assisténcia Contabilistica).

A gestdo corrente e representacdo das sociedades é efetuada por uma Comissao Executiva (EXCO), composta, em
31 de dezembro de 2023, pelos 6 sécios a seguir identificados, que representam a totalidade das Service Lines da
BDO, sendo igualmente Gerentes/Administradores das sociedades da rede BDO em Portugal:

- Paulo Renato Ferreira Alves - Managing Partner, Head of Service Line Tax e Staff Partner

- Goncalo Raposo da Cruz - Chief Executive Officer e Service Line Audit (SLA)

«  Rui Carlos Lourenco Helena - Technical Head of Service Line Audit (SLA) e International Liaison Partner (ILP)
- Paulo Jorge de Sousa da Fonseca Ferreira - Service Line Audit (SLA)

. Cristina Isabel Casteldo de Sousa Dias - Head of Service Line Advisory e Marketing

- Paula Cristina Soares Sardinha - Head of Service Line Business Services & Outsourcing

As sociedades da rede BDO em Portugal vinculam-se nos termos estatutdrios pela assinatura dos gerentes, que
integram a Comissao Executiva.

A organizacdo inclui ainda Comités Técnicos de Accounting & Auditing (liderado por Rui Carlos Lourengo Helena),
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Risk Management & Quality Control (liderado por Paulo Jorge de Sousa da Fonseca Ferreira e Anténio José
Carvalho de Barros) e Training (liderado por Sandra Maria Sim&es Filipe de Avila Valério).

Para além disso, a BDO tem ainda Partners com atribuicGes especificas: Antdnio José Carvalho de Barros (Head

of Audit and Accounting Quality Management — HAAQM), Jodo Guilherme Melo de Oliveira (Independence), Paulo
Ferreira Alves (Staff), Mario Jorge Silvestre Neto (Information Technology) e a Diretora Ana Luisa Aires (responsavel
pelo cumprimento do normativo do BCFT), que reportam todos a Comissdo Executiva.

O Accounting & Auditing Committee é responsdvel pela andlise, discussdo e resposta a questdes técnicas que
envolvam elevada complexidade nos trabalhos de auditoria. Se necessario, também podem ser envolvidas as
estruturas internacionais da BDO.

Relativamente aos Risk Management & Quality Control Committees, compete-lhes definir os procedimentos e

as ferramentas a utilizar para avaliar o risco inerente a realizagdo de trabalhos profissionais. Estes Comités sdo
liderados por um sécio ROC, em articulagdo com o Executive Committee, e reforcados com o Quality Management,
socio ROC a tempo inteiro. Os sistemas de controlo de qualidade interno e de controlo de independéncia séao
operacionalizados por estes Comités, tendo por base a documentacdo sobre as normas e orientagcdes gerais
constantes dos respetivos manuais da rede (Risk Management Manual) e da Ordem dos Revisores Oficiais de
Contas (OROC), as comunicac¢des escritas especificas, disponiveis e dirigidas a todos os Sdcios e colaboradores e a
formagao ministrada sobre estas matérias.

O Training Committee estabelece anualmente um programa de formacdo, que leva em consideragao os planos de
formacdo da BDO a nivel internacional e da OROC a nivel nacional, sendo definidas as acdes de formacdo, interna e
externa, para cada categoria profissional e respetivas Divisdes (Service Lines).

Os diferentes servigos prestados sdo da responsabilidade do Sécio responsdvel por cada Cliente (Client Services
Partner: CSP), cujo trabalho de campo é realizado por um Grupo de Trabalho da respetiva Divisdo. Nos trabalhos de
auditoria e para além do Sécio ROC (CSP), o Lider do Grupo de Trabalho também € ROC. Os documentos emitidos
para efeitos profissionais e nomeadamente no exercicio das fungdes de interesse publico sdo sempre assinados
pelo Sécio ROC responsdvel por cada Cliente.

A revisdo legal das contas é realizada por Auren-Auditores e Associados SROC SA, representada por Carlos Pedro
Ramos dos Santos Pinho (ROC).

People Helping
People Achieve Their
Dreams

19



ESG
Environmental, Social and Governance

A BDO Portugal, ciente da importancia da resiliéncia a longo prazo e da capacidade de gerar valor de modo
sustentdvel, continuou a sua jornada ESG, focada em entender e enderecar os aspetos ambientais, sociais e de
governanca (ESG), quer enquanto empresa, quer na forma como aconselhamos e apoiamos outras empresas.

Mais do que um requisito regulatdrio, mais do que uma resposta as crescentes exigéncias dos stakeholders, o nosso
posicionamento ESG tem vindo a ser incorporado na estratégia de crescimento.

Na BDO, ESG n&o é entendido como um requisito de reporting. E um principio orientador que queremos incorporar
em todo o nosso quadro estratégico para orientar a forma como agimos e tomamos decisdes, visando a criacdo de
valor sustentavel. A nossa resposta tem sido integrar as agendas de sustentabilidade e ESG na forma como fazemos
negocios, aconselhamos clientes, realizamos trabalhos e atraimos e retemos talentos. Tal como muitas empresas, a
abordagem da BDO a Sustentabilidade e ESG € um “work in-progress” por vdrios anos, com a constante avaliagao e
monitorizagdo dos riscos e oportunidades associados a estratégia ESG.

O paradigma do relato empresarial estd em evolugdo, adotando-se uma abordagem mais holistica. Este movimento
€ impulsionado por iniciativas de padronizagao e regulamentagcdo em sustentabilidade, cujas normas visam integrar
aspetos financeiros e ndo financeiros, promovendo uma maior comparabilidade e transparéncia nas informagdes
divulgadas. Além disso, tém o objetivo de tornar obrigatério o relato de questdes climaticas.

Neste ambito, a Diretiva (UE) 2022/2464, conhecida como Corporate Sustainability Reporting Directive (CSRD), tem
como objetivo melhorar a transparéncia das empresas em relagao as questdes de sustentabilidade. Paralelamente,
em 2023, foram publicadas as European Sustainability Reporting Standards (ESRS), sendo mais um passo para

a padronizacdo. A BDO Portugal reconhece a importancia de considerar as normas estabelecidas pela UE e de
incorporar consideracdes ESG no relato empresarial, em linha com a evolucdo das expectativas dos stakeholders.

A BDO Portugal criou o seu departamento ESG e desenvolveu uma linha de servicos de sustentabilidade, cujo foco
reside no apoio aos nossos clientes no reequacionar os seus modelos de negdcios tradicionais visando modelos
de negdcios mais sustentdveis. Adicionalmente, coerente com as metas estabelecidas pela BDO Global, a BDO
Portugal elaborou metas internas de sustentabilidade, demonstrando o seu compromisso com os objetivos globais
de desenvolvimento sustentavel.

A BDO Portugal estd a implementar o seu préprio programa “NET_ZERO” de modo a apresentar emissdes de
carbono nulas até 2030.

Sendo a BDO um empregador significativo, com cerca de 350 pessoas a trabalhar em todo o territério Portugués,
acreditamos que o elemento social do ESG é onde poderemos ter um impacto particularmente positivo.

Promovemos um ambiente em que os nossos colaboradores sdo inspirados e desafiados, incluidos e capazes de
serem eles prdéprios e de serem bem-sucedidos em tudo o que fazem. Para além do bem-estar dos colaboradores,
incutimos preocupagao com cidadania. Destacamos a participacdo na Jornada Mundial da Juventude, na qual a
BDO apoiou os colaboradores que escolheram serem voluntdrios, bem como outras iniciativas como seja o dia de
doacdo de sangue, diversos trabalhos pro-bono em instituicdes sociais e culturais e a recolha de bens junto dos
colaboradores e sua doacdo a diversas instituicdes sociais.

Pela natureza da nossa atividade sempre tivemos uma forte preocupacdo em matérias de governacdo, por forma a
garantir uma boa gestdo e a sua monitorizacdo. O forte crescimento da empresa nos ultimos trés anos e a crescente
necessidade de digitalizacdo das operacdes, veio trazer novas exigéncias ao nivel de governacao, nomeadamente
no que respeita a reformulacdo e formalizacdo dos processos, fortalecendo a sua monitorizagdo, principalmente nos

que apresentam maiores riscos e oportunidades.
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ESG
Servicos BDO
em Portugal

Diagnéstico, Enquadramento e Estratégia ESG

A BDO Portugal apoia os seus clientes com metodologias
abrangentes e transparentes, visando o crescimento sustentavel

e a resiliéncia do negdcio. Apoiamos o desenvolvimento da
estratégia ESG, identificando vulnerabilidades das organizacdes,
oportunidades de criacdo de valor e formas eficazes de resposta. Em
ultima andlise, facilitamos a integracao perfeita da sua estratégia de
negadcio com os principios de sustentabilidade e ESG.

Os nossos servigos de consultoria estratégia ESG incluem:

- Reforco da resiliéncia através da identificacdo de potenciais
vulnerabilidades em matérias ESG e sustentabilidade

- Apoio na definicdo de uma proposta de valor que incorpore a
sustentabilidade

. Andlise de informacdes e dados ESG para suportar decisGes
estratégicas

. Apoio na comunicacdo dos resultados aos stakeholders

Reporting de sustentabilidade

O reporting de sustentabilidade ndo é apenas um requisito

de conformidade, é uma ferramenta estratégica que promove

a transparéncia, mede impactos, mitiga riscos, aumenta a
competitividade e contribui para a criagdo de valor sustentavel a
longo prazo, tanto para a empresa como para os seus stakeholders.
Em termos de reporting, a BDO presta diferentes servigos,
nomeadamente:

. Elaboracdo de Relatérios de Sustentabilidade

. Gestdo e divulgacdo em matérias de carbono, energia, dgua e
recursos

- Desenvolvimento de processos e procedimentos de reporting
integrado

- Avaliacdo do impacto social

- Avaliacdo do impacto nos resultados das empresas

- Analises do ciclo de vida

- Automatizacdo dos relatdrios de sustentabilidade
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Para além do seu papel a nivel interno, a
BDO Portugal tem o dever de colaborar
com os seus clientes, auxiliando-os a

tomar medidas imediatas e promover

mudancas positivas. Através de um

conjunto de solucdes e ferramentas ESG,
os clientes da BDO tém a capacidade de
avaliar, relatar e aprimorar o impacto das

suas atividades e resultados.

Através do seu departamento de
sustentabilidade (ESG Advisory), a BDO
Portugal presta trés grupos destes

servicos:

Auditorias ESG

Os nossos servigos de preparacdo e auditoria ESG oferecem
uma gama de servicos, desde a criagdo de roadmaps até a
auditoria em si (pareceres independentes sobre estruturas de
controlo interno e métricas ESG divulgadas). A nossa experiéncia
assegura a identificacdo e resolucdo de quaisquer lacunas,
preparando os clientes para futuros requisitos regulamentares.

O nosso principal objetivo é alinhar as atividades em matérias
de ESG com as dreas e riscos que tém um maior impacto

no sucesso do negdcio a longo prazo. Oferecemos: (i)
Analises rigorosas visando garantir a preparagao para futuros
regulamentos e normas e (ii) Emissao de pareceres de acordo
com as normas ISAE 3000 e 3410.
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Perspetivas de carreira

Na BDO, para todos os colaboradores, existe a perspetiva de existéncia de uma carreira, na qual se prevé uma
evolucdo, passando por varios niveis hierarquicos. Para todos, existem oportunidades de desenvolvimento, de modo
a que essa evolucado se concretize.

A grande rotatividade de profissionais turnover nesta area de negdcio, e particularmente em auditoria,

é sobejamente conhecida e deve-se, em parte a grande especializacdo que os profissionais desta drea acumulam
ao fim de poucos anos de experiéncia profissional. Na BDO procuramos desenvolver um conjunto de medidas que
contrariem esta tendéncia, tendo em vista a continuidade dos nossos colaboradores.

Uma dessas medidas, € a existéncia da figura do Conselheiro, atribuido a todos os colaboradores, cujo papel é o de
ir acompanhando, de ser um mentor, ouvindo as preocupacoes dos respetivos Aconselhados, as suas perspetivas
e opinides, no fundo a ouvir a sua voz e a incorporar as respetivas ideias, num processo de melhoria constante.

A realizacdo semestral de avaliacdo aos nossos colaboradores, permite-lhes ter uma opinido, um feedback sobre

o seu desempenho. Esta avaliagdo, abarca dominios técnicos (conhecimentos contabilisticos e de auditoria,
ceticismo profissional, entre outros), ajustados a cada categoria hierdrquica. O processo de avaliagdo passa sempre
pela realizacdo de auto e hétero avaliacdes, havendo uma discussdo no final, entre ambos (colaborador e respetiva
chefia).

Para além destas reunides, a BDO tem também a pratica de promover reunides técnicas, nas quais participam os
colaboradores com mais experiéncia, com o objetivo de haver a partilha de conhecimentos e experiéncias e o
aprofundamento de temas especificos.

Anualmente é revisto o plano de formagdo continua, no qual constam os mais variados médulos de formacao,
ministrados em vdrias modalidades, como sejam presencial, virtual ou blended.

Esta pratica possibilita que os nossos colaboradores obtenham um desenvolvimento profissional, melhorando
continuamente os seus conhecimentos e uma atualizacdo permanente nos temas relevantes para o seu
desempenho.

A BDO é certificada na drea da formacao, pela entidade reguladora, a DGERT.

Para os colaboradores que pretendam vir a integrar a Ordem dos Revisores Oficiais de Contas, a BDO concede
apoio a frequéncia do curso de preparagao para ROC e a realizagcdo dos exames, seguindo os termos definidos em
politica interna, bem como designando patronos, que realizam o acompanhamento dos estdgios profissionais.

Este apoio é igualmente concedido aos colaboradores que pretendam prosseguir a sua formagdo académica,

Futuro da profissao
e d eS e nVO |Vi m e nto nomeadamente em mestrados, pés-graduacdes, ou similares que se enquadrem na estratégia do negdcio.

Para ambas as situacdes, a BDO concede aos formandos a possibilidade de uma gestdo mais eficiente do seu

e g esté O d e d ese m p e n h O tempo, possibilitando-lhes uma maior dedicagao a formacdo, sem comprometer as suas responsabilidades

profissionais.

A BDO tem também, numa base anual, a pratica de proporcionar aos seus lideres, das quatro Service Lines, uma
formacado centrada no desenvolvimento de competéncias comportamentais, principalmente no tema da lideranca.
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Politicas e praticas adotadas
na formacao continua dos socios
e colaboradores

Declaramos que € estabelecido anualmente pelo Training

Committee um programa de formacdao, que leva em

consideracao os planos de formacao da BDO a nivel

internacional e da OROC a nivel nacional, definindo as acdes de
formacao, externa e interna, para cada categoria profissional e

respetivas Divisoes.

Os Sécios e Colaboradores sdo incentivados a frequentar outras agdes de formacdo e cursos considerados
relevantes para o exercicio da profissao, sendo a aprovacdo no exame da OROC para Revisor Oficial de Contas
fundamental para a progressao na carreira de auditoria.

Foram ministradas em 2023, 11 988 horas de acdes de formacado para a totalidade dos nossos colaboradores,
pertencentes as nossas quatro Service Lines, sendo 7 159 horas correspondentes a formacao interna.

O Training Comittee, em conjugacao com a Comissao Executiva e o Head of Audit, estabelece um programa

de formagao que leva em consideracao os planos de formag¢do da BDO a nivel internacional e da OROC a nivel
nacional, sendo definidas as acdes de formacdo, interna e externa, para cada categoria profissional e respetivas
Service Lines.

O conteldo da formacgdo é objeto de uma revisdo regular, de forma a assegurar que se cumprem os objetivos
originais da sua realizacdo.

A formagado ministrada internamente € assegurada pelos técnicos da BDO que revelem ter as melhores
competéncias para o efeito, para além dos anos de experiéncia em trabalhos relevantes para o efeito. Os
formadores sdo sempre colaboradores com categorias igual ou superiores a de Supervisor e que tenham as
competéncias pedagdgicas necessdrias a esse exercicio.

Sempre que aplicavel, a formacao interna € complementada com a participacdo em agoes de formacdo promovidas
por entidades externas, nomeadamente Ordens Profissionais, como a Ordem dos Revisores Oficiais de Contas
(OROC) e a Ordem dos Contabilistas Certificados (OCC), sobre temas especificos de auditoria, contabilidade,
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fiscalidade e direito societario.

Para a BDO, o plano de formacdo é considerado de importancia estratégica, pois nele constam os contetudos que
permitem o enriquecimento de conhecimentos, que conduzem a realizacdo de trabalho de forma mais proficiente.
Efetivamente, o plano de formacdo tem em vista a aquisicdo, manutencdo e aperfeicoamento das competéncias
profissionais, que garantam a boa execucado dos trabalhos a realizar.

O facto da formacado ser ministrada maioritariamente de forma interna, possibilita a partilha de conhecimento
concreto dos clientes e a harmonizagao de praticas na realizacdo dos trabalhos.

E mantido um registo atualizado das horas de formacéo, por colaborador e acéo de formacdo em que tenha
participado.

As acles de formacdo sado realizadas preferencialmente na modalidade presencial e, dependendo da drea de
servicos aplicavel, é realizada de forma hierarquica. Para a drea de servicos de Auditoria, os colaboradores
sdo agrupados por categorias (Trainee, Junior, Auditor, Senior e Supervisor), participando no curso respetivo.
Esta segregacdo visa dar resposta as funcdes desenvolvidas por cada uma das categorias, garantindo-se
consequentemente o acesso a contelidos de formacao distintos.

Para esta drea de servigos, os contetdos técnicos sdo revistos anualmente, tendo em vista que haja um
acompanhamento permanente das atualizacdes que se verifiquem, nomeadamente quanto as normas de auditoria e
de relato financeiro.

Para além da abordagem técnica (homeadamente auditoria, contabilidade, fiscalidade, ferramentas informaticas), é
dada crucial importancia aos temas da Etica e Independéncia, Fraude e Prevencéo do Branqueamento de Capitais e
do Combate ao Financiamento do Terrorismo e Protecdo de Dados Pessoais.

Relativamente aos Revisores Oficiais de Contas, a formacao realizada cumpre os requisitos definidos pela Ordem
dos Revisores Oficiais de Contas, entidade a que se reporta, anualmente, a formagao adquirida ao longo de um ano
civil.

Para além da participagao presencial, a formagao pode ser adquirida por meios telematicos, sincrona ou
assincronamente. Desenvolvemos vdrias acdes de formacao interna assentes na plataforma Teams, recaindo
essencialmente sobre temas relativos a aprendizagem de utilizacdo das novas ferramentas informdticas adotadas
internamente. Estes conteldos ficam depois disponiveis para consulta futura.

Ha um forte recurso a conteldos técnicos disponibilizados pela rede internacional da BDO, estes maioritariamente
realizados na modalidade de e-learning. Para além destes, ha participacdo obrigatdria em diversas acdes de
formacgao, conferéncias e seminarios, pela rede internacional da BDO.

Todos os colaboradores, de acordo com a hierarquia em que se posicionam, tém um plano de formacado anual
aplicavel, construido e estruturado de forma a dar resposta ao desenvolvimento de competéncias técnicas
especificas, complementadas com a aquisicdo de competéncias transversais a todas as Service Line.

Para além da componente técnica a que a formacdo procura dar resposta, existem outras dreas de atuacdao,
nomeadamente a frequéncia de cursos em linguas, como € o caso do Inglés.

Existe também um plano de formacao especifico para Partners e Managers, o qual contém os temas que sao
considerados estruturais para o desenvolvimento e crescimento da BDO, assente nas prioridades definidas para o
negdcio e contexto de atuacdo.

Os conteudos de formacgdo realizada, quer interna quer externamente, sdo alvo de arquivo, cuja acessibilidade esta
garantida a todos os colaboradores.

Paralelamente a realizagdo das acdes de formacdo planeadas, verifica-se também, e sem menos importancia, um
acompanhamento didrio na realizacdo dos trabalhos, por parte dos técnicos mais experientes, desenvolvendo o que
habitualmente se denomina de training on the job.
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Sistema Interno
do Controlo
de Qualidade

Sistema Interno do Controlo
de Qualidade

Ao longo dos Ultimos dois anos temos vindo a implementar projetos abrangentes de transformacdo da qualidade da
auditoria, focados na reformulacdo e no reforco do nosso Sistema de Gestdo da Qualidade da Auditoria.

A prossecucdo e aprofundamento destes projetos tém sido e sdo fundamentais para impulsionar consistentemente
auditorias de alta qualidade.

O sistema interno do controlo de qualidade da BDO foi definido para se obter a seguranca razoavel de que: a Firma
e 0s seus Socios e Colaboradores cumprem com os principios profissionais previstos nas normas éticas e técnicas
e com os requisitos legais e regulatdrios; os trabalhos sdo executados de acordo com elevados e consistentes
padrdes profissionais; e os relatérios emitidos sdo apropriados.

A cultura da Firma estd especialmente orientada, a partir do topo e para todos os niveis hierdrquicos, para privilegiar
o controlo de qualidade em todas as suas atividades, sendo de salientar, de entre outras, as seguintes vertentes:
responsabilidades pela qualidade; requisitos éticos; aceitacdo e retencao de Clientes e trabalhos especificos;
recursos humanos; desempenho nos trabalhos; monitorizagdo; declaracdo do érgdo de gestdo; e verificagdes
externas de controlo de qualidade.

Durante o exercicio de 2023, as politicas e procedimentos do sistema de controlo interno foram definidos de acordo
com as Normas: ISQM1 que, durante 2023, esteve em fase de monitorizagao e remediacdo; e ISQM 2 a partir de 15
de dezembro de 2023. A nossa Firma preparou e dispoe de um BDO Portugal ISQM Manual que tem por base o
BDO ISQM Manual da BDO Global.

Em conformidade com a International Standard on Quality Management 1 — Quality Management for Firms that
Perform Audits or Reviews of Financial Statements, or Other Assurance or Related Services Engagements (ISQM 1),
0 nosso Sistema de Gestdo da Qualidade da Auditoria compreende oito componentes:

- Risk assessment process;

- Governance and leadership;

- Relevant ethical requirements;

«  Acceptance and continuance of client relationships and specific engagements;
- Engagement performance;

+  Resources;

+ Information and communication; e

- Monitoring and remediation process.
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Responsabilidade pela qualidade

A responsabilidade final pelo funcionamento do Sistema de Gestdo da Qualidade € do Managing Partner.
Responsdveis operacionais:

. Sistema de Gestao da Qualidade: Head of Audit & Accounting Quality Management (HAAQM).

- Compliance com os requisitos de independéncia: Ethics and Independence Leader (EIL).

«  Monitoring and remediation process: Risk Management Partner (RMP)/Head of Monitoring and Remediation
(HMR).

Tém também intervencdo nas vdrias fases do processo de controlo de qualidade: o Sécio responsavel e o Lider

do respetivo Grupo de Trabalho (na primeira revisdo do trabalho); um outro Sécio para determinados trabalhos
(Engagement Quality Review); o Conselheiro Técnico vs Lider do BU em que se integra o Grupo de Trabalho (revisdo
suplementar); o Service Line Coordinator e o Accounting & Auditing Commitee (esclarecimento de questdes técnicas
dos trabalhos de auditoria).

A operacionalizagdo do Sistema de Gestdo da Qualidade tem por base toda a documentacdo normativa sobre estas
matérias, quer externa (ISQM 1, ISQM 2), quer interna (BDO ISQM Manual, BDO Risk Management Manual, BDO
Ethics and Independence Manual, BDO Audit Manual) e a formacdo que € ministrada sobre estas matérias.

Requisitos éticos

Os requisitos éticos sdo os principios de ética profissional aplicaveis aos auditores quando realizam compromissos
que sejam auditorias, revisdes ou outros trabalhos de garantia de fiabilidade e servigos relacionados. Os requisitos
éticos relevantes normalmente incluem as disposi¢cdes do Cddigo do IESBA e da Ordem dos Revisores Oficiais de
Contas.

Os requisitos éticos e em especial os que respeitam a garantia de independéncia e a salvaguarda de conflitos de
interesses sdo objeto de documentacdo, manuais e comunicagdes escritas e respetiva formacdo, sendo assinadas
para o efeito declaracdes por todos os Sécios e Colaboradores, quer anualmente (Declaragdo Anual de Principios
Profissionais e Declaragdo de Aceitacdo dos Principios de Utilizagdo dos Recursos Informaticos), quer para cada
trabalho (Confirmacdo da Independéncia e Sigilo). Existe ainda a funcdo do Ethical Independence Leader, bem como
um Manual de Independéncia da BDO Portugal e um Ethics and Independence Manual da BDO Global.

Aceitacao e retencao de clientes
e trabalhos especificos

Os procedimentos inerentes a aceitacdo e a continuacdo dos relacionamentos com os clientes e de trabalhos
especificos, assumem um papel fundamental na capacidade da BDO de prestar um servico profissional e de
qualidade. Deste modo, antes da aceitacdo de um novo trabalho de auditoria ou da continuacdo de um trabalho ja
existente, é obrigatdria a execucdo de procedimentos implementados para a avaliagdo dos riscos associados aos
trabalhos e entre os quais se incluem:
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- A compreensdo do negdcio do cliente, incluindo sua abrangéncia geografica e o setor em que opera;

- Arecolha e avaliacdo das informacgdes relacionadas com o cliente, com a sua gestdo e com os seus
beneficiarios, incluindo a obtencado de evidéncias da identidade dos beneficidrios efetivos e representantes
legais do cliente;

- Aavaliacdo dos riscos inerentes ao branqueamento de capitais e financiamento do terrorismo, outros crimes
econdmicos e demais sancdes passiveis de serem imputadas ao cliente e/ou as suas partes relacionadas;

- A avaliacdo das potenciais ameacas a independéncia e riscos de conflitos de interesses (COI), face ao cliente e
ao trabalho a desenvolver. O referido COI é realizado através de um portal corporativo, de aplicagdo obrigatdria
por parte da rede global BDO, sendo que a area de Etica e Independéncia da BDO Portugal e da BDO Global
tém implementados procedimentos destinados a assegurar que as equipas de auditoria analisam a totalidade
dos COls emitidos e/ou recebidos, com vista a detecdo e avaliagdo de possiveis ameacas e incompatibilidades;

- Aandlise dos honorarios e demais aspetos comerciais, relacionados com o trabalho a desenvolver, no sentido
de garantir que ndo sdo geradores de ameacas de independéncia;

- A avaliacdo da capacidade da BDO em cumprir com o compromisso estabelecido com o cliente e tendo em
consideracdo as normas profissionais e os requisitos legais e regulamentares aplicaveis; e

. Em conformidade com os requisitos éticos nacionais e internacionais, comunicar com o anterior auditor e avaliar
se existe algum motivo pelo qual ndo deveriamos aceitar o cliente;

Estes procedimentos requerem que, face a resposta dada a determinadas questdes, o processo de aceitacdo e
retencdo de clientes seja objeto de andlise pelo Sécio Responsavel, pelo Responsavel pela Independéncia, pelo
Responsdvel pela Service Line de Auditoria, pelo Risk Management Committee ou pelo Executive Committee,
ficando, assim, sujeito a andlise e decisdo de tais responsaveis.

A retencdo de clientes e de trabalhos que transitam de anos anteriores é reavaliada anualmente, pelo Sécio

Responsavel, ou sempre que existam alteracdes significativas as matérias supra mencionadas.




Recursos Humanos

Os recursos humanos sao um fator critico na nossa capacidade de fornecer servigos profissionais. Para garantir
que tenhamos pessoal suficiente com as capacidades, competéncia e comportamentos éticos necessarios para
fornecer auditorias de alta qualidade de acordo com os requisitos profissionais e legais, estabelecemos politicas e
procedimentos claros e consistentes abordando as seguintes areas:

- Descricao clara de funcdes: tarefas, responsabilidades e expectativas

«  Procedimentos de recrutamento

- Carreiras

«  Planeamento do recrutamento

. Melhorias continuas através do processo de avaliagdo e desempenho anual e intercalar
. Surveys

- Plano de Formacao e de desenvolvimento profissional

Os procedimentos e politicas relacionados com o nosso pessoal estdo divulgados na nossa intranet e expdem com
clareza e coeréncia 0s nossos objetivos, estruturas, visdo e comportamentos esperados dos funciondrios da BDO.
As ndo conformidades com as politicas e padrdes profissionais da firma sao abordadas através de formacdo, planos
de melhoria de desempenho, atrasos na promocao ou através de demissdo em caso graves de incumprimento.

Descricdo clara de funcdes: tarefas, responsabilidades e expectativas

Uma boa descricdo das funcdes € a base para a maioria dos temas de pessoal: recrutamento, selecdo, coaching
e mentoring, desenvolvimento de carreiras e mobilidade e avaliagdo de desempenho. Uma descricdo de funcgdes
€ um registo estruturado e escrito de todas as facetas de uma posicdo; fornece clareza sobre as tarefas, define as
responsabilidades e autoridades, o que esperamos da pessoa e o padrdo de desempenho exigido.

O nosso sistema de competéncias estd organizado em 6 conjuntos de competéncias:

. Relationships and Collaboration - constru¢do de confianca, acessibilidade e promogao da equipa de trabalho;

. Exceptional Client Service - proatividade em tudo o que fazemos, promovendo uma comunicacao ativa e
continuamente, adicionando valor;

. Business Growth - conhecer e promover a marca, desenvolvendo uma mentalidade comercial e perspicacia nos
negaocios;

- Engaging People - envolver as pessoas, reforcando a sua responsabilidade e o seu desenvolvimento;

. Leadership - liderando os proprios, liderando outros e liderando a mudanca;

- Quality, Risk Management & Operational Performance - privilegiar a qualidade, a gestdo de riscos e a promocdo
de acdes eficientes e rentdveis.

O Plano de Carreiras Profissionais vigente na BDO foi construido com base neste conceito de competéncias e
contém a seguinte Informacao:

- Categoria

- Tempo de permanéncia (expectativas de progressao)

- Habilitagdes (qualificacdes exigidas para a fungao)

- Competéncias versus Funcdes (tarefas principais e atividades especificas associadas a cada competéncia antes
identificada)
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Procedimentos de recrutamento

As politicas e procedimentos de recrutamento sdo projetados para garantir que os técnicos recrutados possuem
as caracteristicas adequadas para a prestacao de servigos de alta qualidade e o desempenho das fungdes com
competéncia profissional.

Procuramos recrutar pessoas com integridade, motivacao, aptidao e qualidades de lideranca apropriados a funcdo
para a qual estdo a ser contratados.

Procuramos assegurar que o nosso processo de recrutamento € diligente e focado nos comportamentos
necessarios para uma determinada fungcdo. Promovemos o acompanhamento dos recém contratados através dos
técnicos mais experientes.

Recentemente verificou-se uma mudanca de paradigma no recrutamento pois para garantir que recrutamos os
melhores talentos, dividimos o nosso recrutamento em duas categorias — recrutamento de técnicos sem e com
experiéncia.

O recrutamento de técnicos sem experiéncia tem vindo a aumentar em linha com as outras grandes empresas
de auditoria, uma vez que queremos garantir a formacdo e retencdo da préxima geracdo dos responsaveis pela
auditoria, sendo para isso necessario recrutar técnicos que possam progredir para cargos de nivel de direcdo em
devido tempo.

Por outro lado, passamos a recorrer a contratagdes de técnicos experientes cujo recrutamento se destina a garantir
que a auditoria tem a combinacgdo certa de habilitacdes e experiéncia para oferecer consistentemente auditorias de
alta qualidade em todos os seus escritorios.

Carreiras

A gestdo de competéncias requer “a pessoa certa, no lugar certo, na hora certa”. Mas a sua influéncia vai para além
deste principio chave, cabendo-lhe ainda:

- Perceber se existe ‘correspondéncia’ entre um potencial colaborador e a nossa cultura
- Garantir o alinhamento entre as necessidades e aspiracdes profissionais individuais e as necessidades da firma
«  Estruturar os processos de RH e administracdo de:

- Novos colaboradores (recrutamento e procedimentos de selecdo)

- Funcionarios existentes (remuneragao, avaliagdes, formacdo); e

- Saida de funciondrios (politica de saida).

O Plano de Carreiras Profissionais anteriormente referido fornece uma clara visdo das carreiras, niveis de
competéncias que Ihe estao associadas e sua explicacdo e uma diretriz indicativa de tempo esperado de
permanéncia em cada categoria. A remuneragao por categoria profissional é avaliada periodicamente (no minimo
duas vezes por ano) para garantir competitividade com o mercado e fazer face ao aumento do custo de vida. Os
técnicos sdo propostos a promocao tendo em consideracdo o seu enquadramento na categoria profissional em

conjunto com a sua avaliacdo de desempenho.

Let’s Grow

Together




Planeamento do recrutamento

Reconhecemos que, em Ultima andlise, € a qualidade e compromisso dos nossos sdcios e restantes técnicos que
realmente faz a diferenca e nos permite realizar auditorias de qualidade. Assim sendo, a nossa capacidade de
atrair e reter o numero certo de pessoas de alta qualidade é de extrema importancia. Planeamos o recrutamento
de técnicos necessdrios para dotar de capacidade suficiente as nossas equipas e permitir que 0s nossos

sécios e restantes técnicos continuem a prestar um servico de qualidade aos nossos clientes. Esses planos sdo
monitorizados periodicamente.

Melhorias continuas através do processo de avaliacdo de desempenho anual e intercalar

Todos os nossos sdcios e restantes técnicos estdo sujeitos a avaliacdo formal de desempenho, revista
periodicamente, a fim de avaliar o nivel de competéncias, monitorizar o desenvolvimento e ajuda-los a alcangar o
seu potencial maximo.

O Sistema de Avaliagao da Performance (SAP) implementado na BDO pretende criar condi¢des para:

- Definir objetivos individuais, alinhados com os objetivos da BDO e da Service Line
- Prestar e recolher regularmente feedback sobre a performance individual

- Avaliar competéncias e objetivos de forma transparente

«  Refletir e definir Planos de Desenvolvimento Individual

- Planear a¢des formativas alinhadas com reais necessidades

O SAP utiliza os seguintes instrumentos de avaliacdo complementares:

- Relatdrio de Avaliacao Individual por Projeto

. Relatério de Avaliagdo de Desempenho Semestral

- Relatério de Avaliacdo de Desempenho Anual

«  Relatdrio de Avaliacdo de Satisfacdo e de Compromisso

Assim, para além das avaliagdes de desempenho efetuadas em relagdo a cada trabalho/projeto concluido existem
também avaliacdes semestrais e anuais.

Os fatores avaliados (que variam de acordo com a categoria profissional) incluem competéncias técnicas e ndo
técnicas, bem como outras competéncias sociais e comportamentais.

O processo de avaliacdo do desempenho individual, tal como delineado na BDO, é realizado num ciclo continuo
durante todo o ano econdmico, avaliando cada colaborador trabalho-a-trabalho conforme a sua prestacao na
execucdo das tarefas atribuidas.

O SAP da BDO esta concebido para medir comportamentos (competéncias) e resultados (objetivos). Através da
avaliacdo de competéncias técnicas e comportamentais, bem como do cumprimento de objetivos, é possivel
conseguir uma evolucao profissional individual mais sustentada.

Surveys

Ao longo dos anos a BDO tem demonstrado o seu comprometimento com a satisfagdo dos colaboradores e com a
promocado de um ambiente profissional cada vez mais positivo, nomeadamente, através da realizacdo de Surveys
a todos os colaboradores da BDO Portugal denominados por Employee Engagement Survey (realizados em 2011,
2013, 2015, 2019 e 2023). Pretende-se, assim, fazer o acompanhamento e avaliagdo do nivel de satisfacdo e de
compromisso dos colaboradores e a apreciacdo da sua evolucao.

Estes estudos sdo ferramentas importantes no ambito do sistema de avaliagdo de desempenho dos recursos
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humanos da BDO, atendendo a dimensdes de andlise especificas ao nivel da categoria profissional, drea de
negdcio e escritdrio e proporcionam uma oportunidade uUnica para os colaboradores expressarem a sua percecao
quanto as varias vertentes da BDO, contribuindo para o desenvolvimento continuo da nossa Organizacao, e para
a identificacdo de oportunidades de melhoria com base nas quais sdo realizados planos de acdo cada vez mais
alinhados com as necessidades globais e especificas.

Os resultados destes surveys sdo compartilhados com todos os sécios e lideres de equipa em reunido plendria dos
mesmos.

Plano de formacao e de desenvolvimento profissional

A nossa estratégia de formacdo e desenvolvimento profissional garante a nossa capacidade de permanecermos
competitivos e de motivar 0s nossos recursos humanos.

Esta estratégia inclui proporcionar aos nossos recursos humanos, por um lado, conhecimentos técnicos e
competéncias para garantir a prestacdo de servigos de auditoria consistentemente de alta qualidade, e por outro,
consciencializa-los para os atributos essenciais dos profissionais de auditoria relacionados com a integridade,
objetividade e ceticismo profissional por forma a incutir-lhes a confianca para agir sempre da maneira certa. A
integridade, honestidade e comportamento ético dos nossos recursos humanos deve estar acima de qualquer
suspeita. Enquanto as caracteristicas individuais podem diferir devido a especializacdo técnica e aos anos de
experiéncia de cada um, existem quatro atributos basicos que todos 0s nossos técnicos possuem:

. Compreensdo clara do que significa prestar servicos de interesse publico

. Competéncia técnica

« Orgulho em si mesmo, na empresa e na profissdo

- Competéncias pessoais focadas na prestacdo de servicos de auditoria de qualidade.

Estes sdo os requisitos obrigatdrios para 0s nossos recursos humanos.

Desempenho nos trabalhos

Metodologia comum

Metodologias de auditoria claras e acessiveis e ferramentas relacionadas para apoiar as equipas de trabalho sdo
uma parte importante da prestacdo de servicos de auditoria de alta qualidade de forma consistente.

As nossas politicas e procedimentos sdo projetados para garantir que as auditorias cumprem com todos os
requisitos profissionais (audit standards) e regulatdrios e que os relatérios emitidos sejam apropriados a cada
circunstancia.

Para atingir esse objetivo e promover a consisténcia na abordagem a auditoria em toda a Rede BDO, a BDO Global
desenvolveu uma metodologia comum de auditoria BDO, um software de auditoria, bem como outra documentacao
padrdo para a auditoria.

A metodologia BDO segue na integra as Normas Internacionais de Auditoria (International Standards on Auditing

— ISA’s). Esta metodologia foi concebida para garantir que o risco de distor¢do material das demonstracdes
financeiras, baseado numa detalhada e completa compreensao das entidades auditadas, estd no centro de nossas
auditorias, conforme exigido pela ISA 315 revista.

Ferramentas de auditoria

O nosso software de auditoria e ferramenta de documentacdo “Audit Process Tool (APT)” € uma parte integrante
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da nossa metodologia de auditoria. Este software de auditoria, desenvolvido pela BDO Global, é usado para
documentar os nossos trabalhos de auditoria. Ele foi desenhado de forma a acomodar camadas significativas de
informacado na ‘biblioteca’ geral sobre a qual todos os “espacos de trabalho” sdo construidos. O APT pode gerar
“espacos de trabalho” de auditoria para setores especificos cujo contelido facilita a auditoria ao setor em causa.
Também permite tratar temas novos e emergentes e inclui material desenvolvido para certas areas incluindo, por
exemplo, relatdrios ESG assim como materiais desenvolvidos para o impacto de eventos globais como a pandemia
de COVID-19 ou conflitos internacionais.

A nossa estratégia de Data Analytics aplicada a auditoria, designada por ‘BDO Advantage’, inclui a incorporacdo

de Audit Data Analytics (‘ADAS’) na nossa abordagem global de auditoria por meio de um conjunto de modelos de
andlise de dados de auditoria padronizados, promovendo analises altamente especificas. Esta abordagem garante a
aplicacdo consistente e de alta qualidade de ADAs nas auditorias que realizamos.

O ‘BDO Advantage’ combina os beneficios das tecnologias disponiveis com o nosso conhecimento e compreensdo
dos negdcios dos nossos clientes. A utilizacdo do ‘BDO Advantage’ permite transformar a nossa abordagem de
auditoria através da criagcdo instantdnea de imagens com base em conjuntos de dados completos que permitem a
identificacdo de notable items e anomalias que requerem mais atengao e, inversamente, reduz o esfor¢o de analise
em itens menos relevantes.

Especialistas e peritos

Conforme exigido pelas normas de auditoria, a metodologia de auditoria BDO coloca énfase significativa no uso das
pessoas certas, com os conhecimentos, competéncias e experiéncia adequados. A apoiar as nossas equipas de
auditoria, hd um conjunto de especialistas e peritos que podem fornecer suporte numa ampla gama de dreas para
ajudar as equipas a abordar questdes complexas nas suas auditorias.

Esta gama de dreas vai desde os especialistas em fiscalidade, a especialistas em avaliagcdes complexas, a
consultores financeiros, a equipas de auditoria forense, equipas de apoio técnico e até a outros sécios de auditoria
através da nomeacdo de um “Engagement Quality Reviewer” — procedimento de revisdo aplicado a determinados
trabalhos que consiste na revisao do trabalho por um sdcio exterior a equipa de trabalho.

Certos niveis de suporte sdo obrigatdrios através de politicas e procedimentos incorporados na metodologia de
auditoria BDO, que abrangem a realizacdo de consultas obrigatdrias ou a aplicacdo de mecanismos de segunda
revisdo (ISQM 2). Em casos ndo obrigatdrios, o apoio disponivel pode estender-se desde a consulta bdasica, até

a discussdo e conclusao por um comité técnico, ou ao envolvimento de especialistas no caso de determinados
eventos ou condicdes existentes num determinado cliente que levem a equipa a considerar necessario esse apoio.

Supervisado e revisao

Todo o trabalho de auditoria realizado pelos nossos técnicos € supervisionado por pessoal com conhecimento e
experiéncia adequados. E da responsabilidade do sécio ou lider de equipa garantir que os riscos relacionados com
os trabalhos sdo identificados e que as decisdes sdo tomadas por aqueles com um nivel apropriado de autoridade.
O sécio ou lider de equipa deve também garantir que os trabalhos sdo realizados com o ceticismo profissional
apropriado, e que cumprem com 0s nossos padroes de qualidade em todos os aspetos. Os nossos procedimentos
de revisdo foram desenhados para garantir um controlo eficaz da auditoria @ medida que ela avanca.

As nossas politicas de supervisdo dos trabalhos sdo projetadas para garantir que:

- O trabalho é executado de acordo com normas e regulamentos aplicaveis

- Todas as questdes significativas foram levantadas para consideracdo adicional e apropriadamente abordadas
- As consultas apropriadas foram realizadas

- O trabalho planeado foi revisto e que o objetivo de todo o trabalho planeado foi alcancado

- O trabalho realizado e as provas obtidos, apoiam as conclusdes alcancadas.
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A documentacdo presente no arquivo de auditoria permite que um auditor experiente entenda os assuntos
significativos decorrentes da auditoria bem como a natureza, o momento e a extensao dos procedimentos
realizados, os resultados desses procedimentos e as evidéncias obtidas.

Consulta

Embora a nossa cultura incentive a consulta e colaboragdo em todos os niveis, temos politicas e processos
documentados para consultas obrigatdrias e temos equipas internas especialistas em qualidade e risco, setor
financeiro e assuntos de auditoria as quais podemos recorrer. As consultas, nomeadamente as obrigatdrias, sdo
dirigidas ao Accounting & Auditing Committee (AAC), ao Service Line Coordinator e, se necessario, as estruturas
internacionais da BDO: o BDO Global Office para matérias especificas de auditoria e o BDO IFR Advisory para
matérias relacionadas com as International Financial reporting Standards (IFRS).

Para além das consultas obrigatdrias, sdo incentivadas consultas sempre que é identificado um assunto
tecnicamente complexo, controverso ou que requer um nivel elevado de julgamento profissional.

As consultas estdo sujeitas a requisitos de documentacado e aprovacgao.
EQR (Engagement Quality Reviews)

E realizada uma revis&o do controlo de qualidade do trabalho para auditorias de Entidades de Interesse Ptblico
(EIP’s) e alguns outros trabalhos de risco alto. O Engagement Quality Reviewer (EQR) deve estar familiarizado com

a Service Line de auditoria e ser conhecedor do setor de atividade do cliente, mas ndo faz parte da equipa de
auditoria do trabalho e, portanto, ndo sera ativamente envolvido na tomada de decisdes continuas relacionadas com
o trabalho nem diretamente envolvidos na execuc¢do do trabalho.

A BDO Portugal tem um sdcio dedicado integralmente a funcdo da Qualidade, o Head of A&A Quality Management
(HAAQM), o qual é responsdvel pela selecdo dos EQRs.

Os EQRs sdo selecionados por decisdo do HAAQM de uma lista previamente aprovada.

As func¢des do EQR sdo assim alocadas centralmente pelo HAAQM, que garante que o EQR selecionado é
independente do cliente e da equipa de auditoria, e adequadamente qualificado e experiente para trazer resultados
eficazes e um desafio construtivo a equipa.

Processo de Monitorizacao
da Qualidade de Auditoria

As politicas e procedimentos relativos as atividades de monitorizacdo do Sistema de Gestdo da Qualidade “SoQM”
sdo concebidos para garantir que o sistema interno de controlo de qualidade funciona de forma eficaz e € cumprido
na pratica. A monitorizacdo da qualidade da auditoria € uma parte fundamental dos processos da Firma e muito
importante para ajudar na melhoria continua das nossas politicas, procedimentos, processos e controlos relativos

a qualidade. A qualidade € um objetivo da Firma e dos Colaboradores e um fator importante do processo de
avaliagdes de desempenho e reconhecimento dos nossos Colaboradores.

Foi criada especificamente para as Firmas que integram a rede internacional da BDO uma plataforma informatica
do Sistema de Gestao da Qualidade (SoQM) com o objetivo das Firmas da rede documentarem o processo de
avaliacdo de risco, a sua monitorizacdo e avaliagcdo. A plataforma do Sistema de Gestdo da Qualidade carateriza-se
esquematicamente como segue.
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As atividades de monitorizacdo da BDO incorporam uma combinacdo de atividades de monitorizacdo além da
inspecdo dos trabalhos concluidos. A natureza e extensao das atividades de monitorizacdo e os respetivos
resultados sdo utilizados para determinar quais os trabalhos concluidos a selecionar para inspecdo, quais os sdécios
responsdveis a selecionar para inspecdo, a frequéncia de selecdo dos sdcios responsdveis para inspecdo e que
aspetos do trabalho considerar ao executar a inspecdo de trabalhos concluidos. A inspegao de trabalhos concluidos
visa confirmar se os sécios responsdveis cumpriram a sua responsabilidade geral de gerir e alcancar a qualidade
nos trabalhos para os quais foram designados.

Anualmente a BDO realiza o controlo de qualidade interno de trabalhos de auditoria concluidos de sécios que

tém autoridade para assinar relatorios. Por outro lado, a BDO Global efetua também, periodicamente, controlos

de qualidade de trabalhos de auditoria concluidos com o objetivo de confirmar a efetividade do sistema de
monitorizagao interno da qualidade dos trabalhos de auditoria, designadamente se sao executados de acordo com
as normas internacionais de auditoria em vigor e os standards e metodologias de trabalho exigidos pela BDO Global
as Firmas que integram a rede internacional.

Essas acdes de controlo de qualidade tém em consideracdo os resultados de inspecdes anteriormente realizadas
e a implementacdo de recomendacdes e melhorias preconizadas sobre deficiéncias identificadas em controlos
anteriores. O controlo de qualidade dos trabalhos de auditoria é efetuado numa base de amostragem de acordo
com critérios que, entre outros aspetos, atendem as caracteristicas, risco e complexidade dos trabalhos. A selecdo
da amostra abrange nomeadamente Entidades de Interesse Publico, entidades classificadas de risco elevado,
trabalhos em base IFRS ou outros referenciais contabilisticos, e trabalhos referidos por outros escritérios da rede.

Os resultados do controlo de qualidade dos trabalhos de auditoria e o grau de compliance de outros critérios
definidos pela BDO Global sdo relevantes para o processo de acreditacdo pela BDO Global. Em 2023 o grau
de compliance da BDO Portugal foi de 98%. O processo de acreditagdo compreendeu as seguintes 4 dreas
fundamentais: Audit Quality; Independence; Professional Indemnity Insurance e Information Security & Privacy.

Processo de Remediacao

As conclusdes do controlo de qualidade sao analisadas com os Sécios e Diretores, bem como com outros
responsdveis pela drea de atividade de auditoria. Para cada deficiéncia identificada a BDO analisa a causa raiz da
deficiéncia e considera os resultados dessa andlise e outras informacdes relevantes para determinar o nivel de
severidade e abrangéncia da deficiéncia e a resposta a implementar para resolucdo das deficiéncias identificadas e
que se consubstancia num plano de acdo e remediacdo.
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Revisao e Avaliacao do Sistema
de Gestao de Qualidade e Declaracao
do Orgao de Gestio

De acordo com a norma ISQM-1 os individuos com a responsabilidade final pelo sistema de gestao de qualidade
devem avaliar o respetivo sistema em nome da Firma e essa avaliacdo deverd ser executada a partir de um
determinado momento e realizada pelo menos anualmente.

A BDO em conformidade com o preconizado na ISQM-1 concebeu e implementou o seu sistema de gestdo de
qualidade (SoQM) até 15 dezembro de 2022 identificando os objetivos e riscos de qualidade, as respostas para 0s
riscos identificados e os testes a desenvolver no d&mbito das atividades de monitorizacao.

Como também requerido pela ISQM-1a BDO realizou apds a data de implementacdo a avaliagdo do SoQM que
foi concluida com caracter preliminar em 15 novembro de 2023 e final em 15 dezembro de 2023. Na sequéncia
da avaliacdo realizada o Managing Partner da BDO em Portugal concluiu e declara que o sistema de gestdo de
qualidade implementado proporciona a BDO Portugal uma garantia razoavel de que os objetivos do sistema de
gestdo de qualidade estdo a ser cumpridos.

Indicadores de Qualidade de Auditoria

No ambito da monitorizacdo da qualidade e para efeito de reporte a BDO Global foram definidos pela rede
internacional a aplicacdo de um conjunto de Indicadores de Qualidade de Auditoria (AQIl) com o objetivo de apoiar
a gestdo proativa da qualidade, aprofundar a discussao sobre a qualidade da auditoria entre auditores e comités de
auditoria e facilitar discussdes globais sobre a qualidade da auditoria entre Reguladores de auditoria e a profissdo
de auditoria. As informa¢des dos AQI a nivel global permitirdo as empresas da rede internacional da BDO comparar
indicadores de qualidade com empresas compardveis na rede e sdo mais um mecanismo de monitorizacdo da
qualidade das Firmas da rede BDO. O reporte a BDO Global verificou-se pela primeira vez em junho de 2023 com
referéncia ao ano de 2022.

Verificacoes Externas
de Controlo de Qualidade

Tém sido realizadas acdes de controlo de qualidade por parte das entidades que tém competéncia de controlo de
qualidade ou de supervisdo de auditoria, abrangendo o controlo horizontal da Firma e o controlo vertical de dossiés
de trabalho. As Ultimas verificagdes de controlo de qualidade foram efetuadas pela Ordem dos Revisores Oficiais de
Contas em 2015 e pela CMVM em 2016.
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Politicas e praticas
de independéncia

Programa de Independéncia Global
da BDO

Conforme exigido pelos padrdes internacionais e pela Politica de Independéncia Global da BDO, participamos num
Programa (global) estabelecido e mantido globalmente para fornecer as firmas da rede BDO, para além de seus
préprios sistemas de controle de qualidade, razodvel garantia de que cumprem as politicas de independéncia da
BDO, as quais estdo em linha com o IESBA Code e os padrdes profissionais e leis e regulamentos aplicaveis em
cada pais.

Para cumprir esse objetivo, o Programa oferece um nivel razoavel de garantia de que existe independéncia a
nivel internacional e que assuntos de conflitos de interesses envolvendo firmas BDO sdo identificados, avaliados
e resolvidos tempestivamente. O Programa é uma estrutura (contendo plataformas informaticas) projetada para
auxiliar as firmas BDO no cumprimento das respetivas normas de independéncia e requisitos éticos.

Conflitos de interesses

Os cddigos de ética e o Programa implementado exigem-nos o cumprimento de principios fundamentais tendentes
a evitar ou mitigar qualquer conflito de interesses que cause ameacas a firma e a rede. Um desses principios
fundamentais, o da objetividade, imp&e a obrigacdo a todos os profissionais da BDO de ndo comprometere o

seu julgamento profissional ou comercial devido a preconceito, conflito de interesses ou influéncias indevidas de
terceiros.

Uma ameaca pode surgir quando duas ou mais entidades tém interesses conflituantes em assuntos e/ou servicos
prestados por ambas. O Sdcio, responsavel pelo trabalho, é o responsdvel pela identificacdo de potenciais conflitos
de interesses.

Uma Equipa de Etica e Independéncia (Ethics & Independence Team) liderada por um Sécio, o Ethics &
Independence Leader (EIL) gere e supervisiona, emite pareceres e consultas e promove a formacdo junto da firma
e dos técnicos, sobre os temas e o0s processos por forma a garantir que a verificacdo de conflitos seja realizada de
forma consistente e robusta.

As verificagcbes de conflitos sdo realizadas através de uma pesquisa informatizada do potencial cliente em bases de
dados de trabalho globais para identificar ligacdes que poderiam dar origem a um potencial conflito de interesses.
VerificacGes de conflitos de interesses internacionais, com a rede BDO sdo realizados utilizando o sistema
informatizado de verificagdo de conflitos da rede. O sistema permite verificagdes de conflitos para paises separados,
grupos de paises ou para toda a rede, regista as respostas e mantém um trilho de auditoria detalhado para uso
futuro.

Onde potenciais conflitos de interesses sao identificados, recusamos aceitar um trabalho ou, se apropriado,
estabelecemos entendimentos robustos para garantir que conflitos de interesses sdo controlados. Quando
apropriado, solicitamos o consentimento informado de todas as partes envolvidas e, se necessario, garantimos que
as equipas envolvidas sdo distintas e que existem salvaguardas robustas e apropriadas que permitam a execucdo
dos trabalhos. Onde, em nossa opinido, um conflito ndo seja aceitdvel ou ndo pode ser salvaguardado de forma
satisfatdria para todas as partes, recusamos o trabalho.
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Independéncia e conflitos
de interesses - ferramentas

Por forma a assegurar a independéncia e/ou a inexisténcia de quaisquer conflitos com os nossos clientes
encontram-se implementados, na SROC e em todas as sociedades que integram a rede nacional e internacional, em
linha com as regras e normas profissionais nacionais e internacionais, procedimentos de identificacdo e avaliacdo de
riscos de independéncia e de Conflitos de Interesses (COIl Local e COl Internacional).

Os referidos procedimentos estdo assentes em ferramentas de independéncia nacionais e internacionais utilizadas
obrigatoriamente durante a aceitacdo do cliente e/ou sempre que estabelecemos novas relagdes comerciais com
novas entidades.

Procedimentos especiais em relacao
a Entidades de Interesse Publico

Em resposta a regras restritivas associadas a Entidades de Interesse Plblico, local e globalmente, a firma e a rede
implementaram uma série de verificagdes e controles adicionais e obrigatdrios em relagdo a essas entidades. Estes
incluem, entre outros, consultas obrigatdrias, nomeadamente junto do Ethics & Independence Team, controles e
monitoriza¢des adicionais relacionadas com atividades relacionadas com o fornecimento de servicos distintos de
auditoria e envolvimento adicional da Equipe de Etica.

A manutencdo e monitorizagdo, permanentemente atualizada, dos clientes de interesse publico da Firma e de
toda a rede BDO, constitui um elemento relevante de salvaguarda e reducdo do risco de prestacdo de trabalhos
conflituantes.

Interesses e relacionamentos financeiros

Temos politicas em vigor que proibem a empresa, 0os socios e pessoas relacionadas, pessoal e familiares imediatos,
de deter interesses financeiros em entidades auditadas.
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Declaracao Anual de Principios
Profissionais e Declaracao de Aceitacao
dos Principios de Utilizacao

dos Recursos Informaticos

A Declaracdo Anual de Principios Profissionais e a Declaracdo de Aceitacdo dos Principios de Utilizacdo dos
Recursos Informaticos asseguram que os Colaboradores tém conhecimento dessas regras e que se comprometem
a cumprir as normas, nomeadamente da rede e do Cédigo de Etica e Deontologia Profissional da OROC,
salvaguardando: o conflito de interesses; a utilizacdo indevida da informacado obtida no exercicio da profissdo; e
outros principios instituidos ou aplicaveis para o desempenho da sua atividade profissional, como sejam a lealdade,
a independéncia e a confidencialidade. Existe, ainda, uma Confirmacdo de Independéncia e Sigilo, onde os Sdécios
e os Colaboradores, antes do inicio de cada trabalho, declaram e confirmam a sua independéncia relativamente
aquele Cliente em concreto.

Relacoes laborais com clientes
de auditoria

Relagdes laborais com uma entidade auditada sdo relativamente raros, mas, para proteger a objetividade,
procedimentos de aprovagao estdo em vigor antes que tal situacdo possa ser estabelecida. Se sécios ou membros
da equipe forem solicitados a prestar servicos a qualquer entidade auditada pela empresa e onde tém familia ou
relacionamento pessoal, sdo obrigados a notificar a Firma e obter sua aprovagdo antes de qualquer compromisso.
A adesdo as nossas politicas € efetuada por meio de um conjunto de atividades de monitorizagdo personalizadas,
em particular o processo de declaracdes anuais. Este processo é supervisionado pelo Departamento de Etica &
Independéncia.

Associacao prolongada a clientes
e rotacao de socios

Cabe ao Sdcio responsdvel de cada trabalho, que € sujeito a rotacdo periddica, nos termos dos mais apertados
principios a que estamos sujeitos, assegurar o cumprimento das regras de aprovagdo de outros servicos a prestar
a Clientes de auditoria e o cumprimento das regras e a comunicacdo sobre assuntos de independéncia com os
orgaos de fiscalizagcdo/supervisdo dos Clientes de auditoria.

Em particular, com vista a assegurar a manutencado dos requisitos de independéncia obrigatdrios ao nivel de rotacdo
de Sécios responsdveis por trabalhos de auditoria em Entidades de Interesse Publico, encontra-se instituido na firma
o procedimento segundo o qual é obrigatdria a rotagdo dos Partners/Sdcios de auditoria responsaveis por trabalhos
de auditoria a Entidades de Interesse Publico logo que decorridos sete anos sobre o seu envolvimento nesses
trabalhos, ndo podendo ser de novo envolvidos nos mesmos trabalhos antes de decorridos cinco anos.
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De igual modo, com vista a reforcar a manutencdo dos requisitos de independéncia nos trabalhos de auditoria a
Entidades de Interesse Publico, temos introduzido de forma gradual um procedimento de rotacao dos Diretores e
ROCs envolvidos nos mesmos.

Servicos distintos de auditoria
(NAS - non audit services)

Nos termos do Regulamento (UE) n.° 537/2014, do Parlamento Europeu e do Conselho, de 16 de abril de 2014,
o fornecimento de servicos distintos de auditoria (NAS), exceto os especificamente permitidos, é proibido para
entidades auditadas que atendam a definicdo de Entidades de Interesse Publico (EIPs).

Dada a importancia de eventuais prestacdes de servicos distintos de auditoria a Entidades de Interesse Publico, os
acordos relativos a prestacao de NAS para Entidades de Interesse Publico sdo revistos pelo Ethics & Independence
Team, para além dos soécios responsdveis pelos trabalhos e pelos comités de auditoria dos clientes.

Quando propostos servigos distintos de auditoria para todos os outros tipos de clientes de auditoria (ndo EIPs) sdo
primeiro aprovados pelo respetivo s6cio/ROC que realiza uma avaliacdo de ameacas e salvaguardas em consulta
com o Ethics & Independence Team. As prestacdes de servicos sdo aprovadas e monitorizadas através de uma
plataforma de aceitagdo de clientes da Firma e da rede BDO.

A prestacdo passada de NAS, para entidades que posteriormente se tornam entidades auditadas pela firma também
tem uma influéncia significativa sobre a percec¢do de independéncia pelo que, para novos trabalhos de auditoria,

os procedimentos da firma incluem o requisito de considerar todos os NAS fornecidos em periodos anteriores para
determinar se representam uma ameaca significativa para independéncia.

Presentes e hospitalidade

A todos os Sdcios e técnicos ou qualquer pessoa que preste servicos para ou em nome da firma ndo é permitido
receber qualquer oferta que a um terceiro, razoavelmente informado, possa ser percecionado como ndo adequada.
A firma tem critérios estabelecidos de aceitacdo de presentes.

Outros aspetos

Finalmente, salientamos que os procedimentos e politicas tendentes a aplicacdo consistente e informada de
adequados principios éticos e de salvaguarda de conflitos de interesses passam ainda por uma monitorizagdo de
contratos de pessoal tempordrio e de peritos, pela avaliagdo de grupos econémicos associados aos potenciais
clientes, pela permanéncia da equipa de independéncia ao longo de todo o exercicio, por consultas e apoio técnico
regular, pela revisdo e controle de qualidade de todos os processos de verificacdo de potenciais conflitos de
interesse envolvendo entidades de interesse publico, pela monitorizacdo e tratamento de potenciais quebras de
independéncia e por execucdo de processos de due-diligence de ética e independéncia a todas as operacdes de
expansado da firma e ou de firmas da rede BDO.
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Declaracao
de independéncia

Declaracao de independéncia

Como uma empresa de servicos profissionais,
estamos obrigados a aderir e declaramos que, as
praticas profissionais adotadas pela BDO cumprem
0s deveres de ética e de independéncia definidos
pela Ordem dos Revisores Oficiais de Contas,

pelo International Code of Ethics for Professional
Accountants issued by the IESBA (IESBA Code) e
pela legislacdao e normativos em vigor em Portugal.




Bases da remuneracao
dos socios

Bases da remuneracao dos socios

A remuneracdo dos Sécios € acordada no inicio de cada ano, ndo havendo compensacdo especifica pela venda
de outros servicos a Clientes de auditoria. A alocacdo dos lucros da Sociedade pelos Sdcios é deliberada em
Assembleia Geral.

Lisboa, 29 de abril de 2024
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Anexos

Anexo A - Informacdo financeira

Anexo B — Lista de entidades de interesse publico
Anexo C — Firmas de auditoria da EU/EEE

Anexo A - Informacgdo Financeira

Relatdrio de Transparéncia 2023 - Informacao Financeira (milhares de euros)

Sociedades BDO Portugal
BDO BDO Ferro* Outras

Revisdo Legal e Auditoria

de entidades de interesse publico 309 - - 309

de outras entidades 6 716 88 - 6 804
Servicos distintos de auditoria prestados

entidades auditadas 283 4 483 770

outras entidades 2748 3 8 061 10 812
Total 10 056 95 8544 18 695

*Os valores considerados para a BDO Ferro referem-se ao periodo de 1 de setembro a 31 de dezembro de 2023.
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Anexo B - Lista de Entidades de Interesse Publico

Caixa de Crédito Agricola Mutuo da Chamusca, CRL

Caixa de Crédito Agricola Mutuo de Bombarral, CRL

Caixa de Crédito Agricola Mutuo de Leiria, CRL

Fundo de Pensdes Aberto FUTURO XXI

Fundo de Pensdes Aberto Optimize Capital PensGes Acgles
Fundo de Pensdes Aberto Optimize Capital Pensdes Equilibrado
Fundo de Pensdes Aberto Optimize Capital Pensées Moderado

Fundo de Pensdes Aberto Real Reforma Garantido
Fundo de Pensdes do Banco de Portugal - Beneficio Definido
Fundo de Pensdes do Banco Popular Portugal

Fundo de Pensdes do Banco Santander Totta
Fundo de Pensdes do Edmond de Rothschild (Europe), Sucursal em Portugal
Fundo de Pensdes MONTEPIO GERAL

Pharol SGPS, S.A
SOFID - Sociedade para o Financiamento do Desenvolvimento, Instituicdo Financeira de Crédito, SA

Adicionalmente, é de referir que foram emitidos relatdrios de auditoria com referéncia a anos anteriores até 2021

para entidades que ainda eram EIPs nessas datas:

Centro Hospitalar Tondela - Viseu, EPE - Auditoria 2021
Unidade Local de Saude da Guarda, EP - Auditoria 2020

Anexo C - Firmas de auditoria da EU/EEE

Pais Empresas de Auditoria

Alemanha

Austria

Bélgica

Bulgaria

Chipre

Croécia

Dinamarca

Eslovaquia

Eslovénia

Espanha

Esténia

Finlandia

50

BDO AG Wirtschaftspriifungsgesellschaft

BDO Oldenburg GmbH & Co KG Wirtschaftspriifungsgesellschaft
BDO DPI AG Wirtschaftspriifungsgesellschaft

BDO Dr. Daiber Audit GmbH

BDO Salzburg GmbH Wirtschaftspriifungs — und Steuerberatungsgesellschaft

BDO Austria GmbH Wirtschaftspriifungs — und Steuerberatungsgesellschaft

BDO Steiermark GmbH Wirtschaftspriifungs — und Steuerberatungsgesellschaft
BDO Oberdsterreich GmbH Wirtschaftspriifungs — und Steuerberatungsgesellschaft
BDO Audit GmbH Wirtschaftspriifungs- und Steuerberatungsgesellschaft

BDO Bedrijfsrevisoren BV / Réviseurs d’Entreprises SRL

BDO Bulgaria OOD

BDO Limited

BDO Croatia D.O.O.
BDO Albania Sh.PK.
BH d.o.o. Sarajevo

BDO Statsautoriseret revisionsaktieselskab
BDO Holding VI, Statsautoriseret Revisionsaktieselskab

BDO Audit, spol. s r.o.

BDO Revizija d.o.o.

BDO Auditores, S.L.P.
BDO Audiberia Abogados y Asesores Tributarios, S.L.P.

Aktsiaselts BDO Esti

BDO Oy
BDO Audiator Oy

Pais Empresas de Auditoria

Franca

Gibraltar

Grécia

Hungria

Irlanda

Islandia

Italia

Leténia

Liechtenstein

Lituania

Luxemburgo

Malta

Noruega

Paises Baixos

Poldnia

Portugal

Republica Checa

Roménia

Suécia

BDO France

BDO Audit Des Activites Sociales
BDO Paris Entreprises
BDO Paris Audit PME

BDO Atlantique

BDO Rennes

BDO Lyon Audit

BDO IDF

BDO Les Herbiers

BDO Fontenay Le Comte
BDO Nantes

BDO Les Ulis

BDO Paris Audit & Advisory
BDO Méditerranée

BDO Limited

BDO Certified Public Accountants SA
BDO Services SA

BDO Hungary Audit Ltd

BDO

BDO ehf.

BDO ltalia S.p.A.

BDO Assurance, LLC

BDO (Liechtenstein) AG

BDO Auditas ir Apskaita, UAB

BDO Audit

BDO Malta CPAs

BDO AS

BDO Audit & Assurance BV.

BDO Spoétka z ograniczonag odpowiedzialnoscia Sp. K.
BDO Legal Latala is Wspdlnicy Sp.K.

BDO & Associados, SROC, Lda.

BDO Ferro & Associado, SROC, Lda.

BDO Consulting, Lda.

BDO Outsourcing, Servicos de Contabilidade e Organizacédo, Lda.
BDO Il Advisory, SA

BDO Outsourcing, Servigos de Contabilidade e Organizacgdo Il, Lda.

BDO Audit s.r.o.
BDO Group s.r.o.
BDO Czech Republic s.r.o.

BDO Audit SRL
BDO Auditors & Accountants SRL
BDO Auditors and Business Advisors SRL

BDO AB

BDO Goteborg AB

BDO Goéteborg Intressenter AB
BDO Goteborg KB

BDO Malarden AB

BDO Malarden Intressenter AB
BDO Norr AB

BDO Norr Intressenter AB
BDO Stockholm AB

BDO Sweden AB

BDO Syd AB

BDO Syd Intressenter AB

BDO Syd KB
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